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Die Dr. Oetker KG bildet das Dach von zahlreichen Dr. Oetker Produktions- und Vertriebsgesell-
schaften der Oetker-Gruppe, die in rund 40 Ländern aktiv sind. Neben Deutschland sind die Un-
ternehmen vor allem in West- und Osteuropa, aber auch in Nord- und Südamerika, Afrika, Asien 
und Australien tätig.  Insgesamt sind 11.617 Mitarbeiter bei Dr. Oetker beschäftigt – rund 4.500 da-
von an insgesamt sechs deutschen Standorten, die zur Dr. August Oetker Nahrungsmittel KG, dem 
deutschen Kernunternehmen, gehören. Das Unternehmen ist mit rund 1000 verschiedenen Pro-
dukten im deutschen Lebensmitteleinzelhandel vertreten.

Herr Erik Mautsch ist seit Oktober 2020 als externer Agile Coach im Bereich #move / People & 
Culture tätig und mit folgenden Aufgaben primär betraut:
- Analyse/Anamnese bestehender Aktivitäten (Reifegrad, ..., Methodik) 
- Satir-Change-Modell im Großen und Teamphasen (Tuckman) im Kleinen als wertvolle „Interven-

tionen“ in der Personal- und Organisationsentwicklung
- Empirische Prozesskontrolle über die Säulen: Transparenz, Überprüfung, Anpassung 
- Weitere Etablierung agiler Werte (Commitment, Courage, Focus, Openess, Respect) und Prin-

zipien
- Coaching und Beratung bei der Implementierung der agilen (skalierten) Methodik (als Tandem 

mit einem „Local Agile Coach!)
- Situative Workshops und Schulungen auf Team und Executive Ebene
- Begleitung einer Lern-Community(-of-Practice) und Einbeziehung sozialwissenschaftlicher As-

pekte (Etienne Wenger et al.)
- Einbringen von Best Practices, insbesondere in Bezug auf agile Skalierung auf Organisations-

ebene, Large Scale Scrum (LeSS), SAFe und Spotify, Flight Levels, OKR (Objectives & Key Re-
sults)

- Einführung und Coaching in Management 3.0 Best Practices wie bspw. Delegationspoker, Mo-
ving Motivators (CHAMPFROGS-Modell für intrinsische Motivation)

- Neurolinguistisches Programmieren (NLP) meets Agile
- Visual Facilitation | Visuelles Lernen und Coaching mit dem Stift ®

Wir danken Herrn Mautsch für seine bisherige Unterstützung, welche stets unserer vollsten Zufrie-
denheit entspricht. Wir würden Ihn jederzeit wieder für ein Projekt empfehlen und freuen uns auf 
eine weitere Zusammenarbeit.

Bielefeld, 30.11.2021

Martin Kompan



 

 

 
 
 
Eppendorf ist ein Unternehmen der Life Sciences und entwickelt, produziert und vertreibt Systeme für den 
Einsatz in Laboren weltweit. Das Produktangebot umfasst zum Beispiel Pipetten und Pipettierautomaten, 
Dispenser, Zentrifugen und Mischer sowie Verbrauchsartikel wie Reaktionsgefäße und Pipettenspitzen. Dar-
über hinaus bietet Eppendorf Ultra-Tiefkühlgeräte, Fermenter und Bioreaktoren, CO2-Inkubatoren, Schüttler 
und Systeme zur Zellmanipulation. Verbrauchsartikel wie Pipettenspitzen, Gefäße, Mikrotestplatten und Ein-
weg-Bioreaktor-Gefäße ergänzen das Sortiment an Premiumprodukten von höchster Qualität. 
 
Die Erzeugnisse von Eppendorf werden in akademischen oder industriellen Forschungslaboren eingesetzt, 
zum Beispiel in Unternehmen der Pharma- und Biotech- sowie Chemie- und Lebensmittelindustrie. Aber 
auch klinische oder umweltanalytische Laboratorien, die Forensik und industrielle Labore der Prozessana-
lyse, Produktion und Qualitätssicherung verwenden die Produkte von Eppendorf.  Genauigkeit, Zuverlässig-
keit, Erfahrung, Innovation ± Begriffe, die Kunden weltweit mit Eppendorf verbinden.  
 
Eppendorf wurde 1945 in Hamburg gegründet und beschäftigt rund 4.500 Mitarbeiter weltweit. Das Unter-
nehmen besitzt Tochtergesellschaften in 26 Ländern und wird auf vielen weiteren Märkten durch Vertriebs-
partner repräsentiert. 
 
Herr Erik Mautsch ist seit November 2020 als Agile Coach im Bereich Ä,7 Business Applications | Business 
,QWHOOLJHQFH³ tätig und mit folgenden Aufgaben primär betraut: 
 
- Analyse bestehender Aktivitäten (Reifegrad, ..., Methodik), Zieldefinition 

- TeamCoaching mit Blick auf Mindset, Werte/Prinzipien und Tuckman-Phasenmodell 

- Initialisierung und Facilitating einer Community-of-Practice für Scrum Master 

- Coaching bzgl. agiler Rollen (Scrum Master, Product Owner, Developer:in) und Learning Objectives der 
ScrumAlliance 

- Agile Skalierung über Best Practices aus Large Scale Scrum (LeSS), SAFe und Spotify 

- Coaching f�r Team/F�hrungskrlfte mit Fokus auf Ä$JLOH Leadership/Management ���³ 

- Kollaboratives Arbeiten mit Atlassian (Jira, Confluence) und Miro (virtuelles Whiteboard) 

- Visual Facilitation | Visuelles Lernen und Coaching mit dem Stift ® 
Herr Mautsch hat durch hohen persönlichen Einsatz und ein ausgesprochen großes und fundiertes Fachwis-
sen schnell das Vertrauen der Führungskräfte und Mitarbeiter in den betreuten Abteilungen und Projekten 
gewonnen. Durch viel Eigeninitiative und Engagement hat er sehr hilfreiche Anregungen zur Weiterentwick-
lung der Entwicklung- und Kollaborationsprozesse und zur Nutzung neuer IT-Tools gegeben. Dabei sticht sein 
souveränes und authentisches Auftreten hervor, das insbesondere unter den erschwerten Pandemiebedingen 
ein unabdingbarer Erfolgsfaktor ist. 
 
Wir danken Herrn Mautsch für seine bisherige Unterstützung, welche stets unserer vollsten Zufriedenheit ent-
spricht. Wir würden Ihn jederzeit wieder für ein Projekt empfehlen und freuen uns auf eine weitere Zusammen-
arbeit. 
 

Hamburg, 31.05.2021 
 
Jörg Becker-Platen 
Head of Global IT ± Business Applications - Analytics 
 

 
 
Dirk Steinbach 
Head of Global IT ± Business Applications 
 





 

 

 
    

 
 
Die T-Systems International GmbH (kurz T-Systems) ist ein international 
operierender Dienstleister für Informations- und Kommunikations-
technologie (ICT). Das Unternehmen gehört zur Deutschen Telekom AG 
und hat seinen Sitz in Frankfurt am Main. 
 
T-Systems bietet Lösungen für die Branchen Automobilindustrie, Telekommunikation, den 
Finanzsektor, Handel, Dienstleistungen, Medien, Energie und Fertigungsindustrie sowie 
die öffentliche Verwaltung und das Gesundheitswesen. Dabei konzentriert sich das 
Unternehmen auf das Großkundengeschäft mit 400 multinationalen Unternehmen sowie 
Kunden aus dem öffentlichen und dem Gesundheitssektor. 
 
Herr Erik Mautsch war von Dezember 2018 bis März 2019 als Management-/Agile Coach 
im Bereich Ä*OREDO Delivery Excellence (*'(�³ tätig und mit folgenden Aufgaben primär 
betraut: 
 
- Analyse bestehender Aktivitäten (Reifegrad und Methodik) sowie Zieldefinition 

- Workshops und Trainings zu agiler Methodik nach SAFe und Scrum 

- Einbringen von Ideen und Impulsen bzgl. Agile Demand Management (Multi-Level) 
sowie Best Practices und Erfahrungen bzgl. Community-of-Practice 

- Beratung bzgl. agiler Rollen nach SAFe, LearningObjects der ScrumAlliance 

- Team- und Einzel Coaching mit Blick auf Mindset und Werte/Prinzipien 

- Visual Facilitation | Visuelles Lernen und Coaching mit dem Stift ® 

 
 
Wir danken Herrn Mautsch für seine bisherige Unterstützung, welche stets unserer vollsten 
Zufriedenheit entspricht. Wir würden Ihn jederzeit wieder für ein Projekt empfehlen und 
freuen uns auf eine weitere Zusammenarbeit. 
 
  
 
 
 
 
 
 
Andreas Heiden      i.A. Dörte Barabás 
T-Systems International GmbH    T-Systems International GmbH 
Head of GDE OE Processes & Tools               GDE OE Processes & Tools 
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  Düsseldorf, 18.12.2017 

 

Referenz ͣWƌŽĐĞƐƐ��ǆĐĞůůĞŶĐĞ͞ 

Herr Erik Mautsch war vom 15. Juni bis zum 31. Dezember 2017 für die kobaltblau Management Consul-
tants GmbH freiberuflich tätig. Er unterstützte die kobaltblau Programmleitung und mehrere IT Projekte 
im Transformationsprogramm ͣWƌŽĐĞƐƐ��ǆĐĞůůĞŶĐĞ͞�bei einem großen Versicherungskonzern in der Rolle 
Management-/Agile Coach. Hierbei war er mit folgenden Aufgaben primär betraut: 

ͥ Einführung eines agilen und iterativen Reifegrad-Modells (OMG, Essence) zur Lösungsentwicklung 
sowie deren kontinuierliche Verbesserung 

ͥ Etablierung der agilen Werte / Prinzipien und agiler Methoden wie Scrum und Kanban 

ͥ Agile Skalierung auf Teamebene, Large Scale Scrum (LeSS) 

ͥ Durchführung von Workshops und Trainings mit Projektleitung und Entwicklungsteams zu agilen 
Best Practices 

ͥ �ŽĂĐŚŝŶŐ�Ĩƺƌ�&ƺŚƌƵŶŐƐŬƌćĨƚĞ�ŵŝƚ�&ŽŬƵƐ�ĂƵĨ�ͣ^ĞƌǀĂŶƚ�>ĞĂĚĞƌƐŚŝƉͬůĂƚĞƌĂůĞ�&ƺŚƌƵŶŐ͞ 

ͥ Begleitung und Optimierung - Community of Practice (CoP) als Lerngemeinschaft 

ͥ Ansprechpartner für weitere Stakeholder, insbesondere der Product Owner 

ͥ Visual Scrum und Facilitation 

Wir haben Herrn Mautsch während unserer Zusammenarbeit als sehr motivierten, fachlich versierten 
und pragmatischen Coach erlebt, der für den Kunden aber auch für das kobaltblau Projektteam eine 
wertvolle Unterstützung war. 

Wir danken Herrn Mautsch für seine bisherige Unterstützung, welche stets unserer vollsten Zufrieden-
heit entsprach. Wir empfehlen Ihn jederzeit wieder für ein Projekt und freuen uns auf eine weitere Zu-
sammenarbeit. 

 

 

Thomas Heinevetter, Partner                    Martin Tydecks, Senior Manager 







 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 

 
04.05.2016 

 
REFERENZ 
 
 
Wir sind ein führender Anbieter für die berufliche Weiterbildung von Fach- und Führungskräften. KAYENTA Training und 
Beratung mit Sitz in Hamburg führt ihre Präsenz-Trainings bundesweit und bei Ihnen vor Ort durch. 
 
Seit 1998 bieten wir Ihnen Trainings, Schulungen, Seminare, Tagungen und Programme zur Qualifizierung von Fach- und 
Führungskräften an. Als Qualifizierungspartner unterstützen wir bundesweit mittlere und große Unternehmen aller Branchen in 
der unternehmensweiten Personalentwicklung. 
 
Fach- und Führungskräfte profitieren von einem aktuellen und umfangreichen Trainings-Portfolio für Soft Skills und 
Management. Mit einer breiten Themenpalette und individuellen Firmentrainings unterstützten wir Personal- bzw. HR-
Verantwortliche und Entscheider.  
 
Schwerpunkte bilden die Themenbereiche Führungskräftetraining, Projektmanagement - Methoden und Techniken, 
Arbeitstechniken sowie soziale und persönliche Kompetenzen. Es garantiert die fachgerechte Fort- und Weiterbildung eines 
einzelnen Mitarbeiters ebenso wie dem gesamten Unternehmen.  
 
Lebendiges Lernen mit modernen Methoden - mit dem richtigen Ambiente zum Lernerfolg - wir freuen uns mit Ihnen auf ein 
erfolgreiches und intensives Lernen! 
 
Herr Erik Mautsch ist seit April 2016 in unserem Unternehmen als Trainer / Lehr-Coach auf freiberuflicher Basis tätig. 
 
Schwerpunkte seiner Trainings: 
- Lean Management, Wissensmanagement 
- Lernpsychologie, NLP (Vorannahmen und Repräsentationssysteme) 
- Grundlagen und Methoden von Scrum, Kanban und Extreme Programming 
- Soziale Kompetenz im agilen Umfeld 
- Teambuilding (Modell von Tuckman) 
- Rollen und ihre Anforderungen 
- Werkzeuge und Artefakte 
- Planung und Durchführung eines Scrum-Projekts 
- Scrum im Kontext von Kanban und Extreme Programming 
- Hybride zwischen beiden Modellen (classic vs. agil)  
- Organisation agiler Projekte im Unternehmen (HR, Enterprise Scrum, Skalierung) 
- Visual Scrum (Bikablo) 
 
Herrn Erik Mautsch habe ich als professionellen Senior Agile Coach und Trainer kennengelernt, der sich von Anfang an in unser 
Unternehmen und speziell in das Trainer-Team vorbildlich eingebracht hat. Er erledigt seine Tätigkeiten stets zu unserer vollsten 
Zufriedenheit und übertrifft unsere Erwartungen in jeder Hinsicht.  
 
Ich danke Herrn Mautsch für seine bisherige Unterstützung und freue mich auf die weitere Zusammenarbeit. Die Zusammenarbeit mit ihm 
empfehle ich sehr gern weiter. 
 
Hamburg, den 04.05.2016 
 
 
 
Werner Plewa 
Projektleitung Training 
KAYENTA Training und Beratung 
    

 
 
A. Menarini Research & Business Service GmbH 
Leiter IT Anwendungsbetreunung und -entwicklung 
Herrn Michel Dietrich 
Glienicker Weg 125 
D-12489 Berlin 

Erik Mautsch 
Orankestraße 1 
13053 Berlin 
 









 

Einsatz:)Wolfsburg,)Konzernzentrale)Volkswagen)IT)

Projektbereiche:)Konzern)IT)&)Vertrieb)

Projektkontext:)Social)Web)/)Internationale)KollaborationsBPlattform)/)Softwareentwicklung))

Projektaufgaben:) 

• Unterstützung)des)Process)Integration)Officers)(PIO))und)Berater)für)agile)Projektsteuerung)
in)einem)Vorstandsprojekt)(Vertriebsvorstand)Volkswagen)AG)) 

• Projektmanagement)(sukzessive)Einführung)von)SCRUM)als)Managementframework)und)
Vorgehensmodell)) 

• Beratung)in)der)Softwareentwicklung)(Wasserfall)Vorgehensmodell)B>)Agiles)VorgehensmoB
dell)nach)SCRUM)) 

• Abstimmung)mit)internen)und)externen)Stakeholdern)(Business)und)IT)) 
• Beratung)in)den)Bereichen)eCollaboration)und)Knowledge)Management) 
• IstBAnalyse)und)SollBKonzeption 

Herr)Erik)Mautsch)ist)im)Rahmen)des)Projektes)„Internationale)KollaborationsBPlattform)„VolkswaB
gen)Connect!“)tätig.)Primär)unterstützt)er)dabei)den)Process)Integration)Officer)(PIO))in)einem)
Tandemteam)mit)dem)PIO.)Herr)Erik)Mautsch)hat)seine)Tätigkeiten)stets)zu)unserer)vollsten)
Zufriedenheit)erledigt)und)unsere)Erwartungen)in)jeder)Hinsicht)übertroffen.)Er)zeigte)dabei)
äußerste)Sorgfalt)und)höchste)Genauigkeit.)Sein)breites)Spektrum)an)technischer)Kompetenz)
unterstützte)eine)effiziente,)zielführende)Umsetzung)im)gesamten)Projektmanagement)und)in)der)
Steuerung)der)Entwicklung.))Mit)Verlassen)des)ProjektBPIOs))wird)Herr)Mautsch)kommissarisch)die)
Projektleitung)übernehmen.)
)
Ich)danke)Herrn)Mautsch)auf)diesen)Weg)noch)einmal)für)die)hervorragende)Zusammenarbeit.)Ich)
würde)jederzeit)wieder)mit)Ihm)zusammenarbeiten.)
)
)
Dr.)Claudia)Täubner)

)


